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Katowice, 10.02.2026 r.

NABOR NA WOLNE STANOWISKO PRACY
Slaskie Centrum Wolnosci i Solidarnoéci im. Dziewieciu Gérnikéw z ,Wujka”
ogtasza nabdr na stanowisko pracy
Referentka/Referent ds. obstugi klienta i administracji

Wymiar: 1 etat, praca od kwietnia 2026, umowa o prace

Niezbedne wymagania wobec kandydatki/kandydata:

« wyksztatcenie co najmniej srednie, mile widziane wyksztatcenie wyzsze,

« doswiadczenie w zakresie obstugi klienta, w instytucji kultury, turystycznej, muzealnej, historycznej,

« umiejetnosc¢ pracy w zespole,

« zdolno$¢ do nawigzywania i utrzymania kontaktu z klientem oraz skutecznego komunikowania sie,

« wysoka kultura osobista,

« umiejetnosc sprawnego postugiwania sie komputerem i urzadzeniami cyfrowymi, obstuga kasy fiskalnej,
terminala.

Podstawowe obowiazki:

« informowanie o ofercie Slagskiego Centrum Wolnosci i Solidarno$ci im. Dziewieciu Gérnikdw z ,Wujka”,
« sprzedaz biletéw wstepu oraz towaréw z asortymentu sklepu SCWiS przy uzyciu systemow
komputerowych, kas fiskalnych, terminali ptatniczych,

. pomoc w organizacji zwiedzania, obstuga i nadzér nad ruchem zwiedzajacych w Slaskim Centrum
Wolnoscii Solidarnosci im. Dziewieciu Gornikéw z ,Wujka”,

- zaznajamianie zwiedzajacych z zagadnieniami prezentowanymi w Slaskim Centrum Wolno$ci |
Solidarnosci im. Dziewieciu Gornikow z ,Wujka”,

« dbatos¢ o prawidtowe funkcjonowanie ekspozycji i urzadzen przeznaczonych dla zwiedzajgcych,

- obstuga szatni SCWiS,

« odbieranie telefondw, przyjmowanie i wysytanie korespondencji ( w tym zaproszen), obstuga skrzynki
email,

« monitorowanie stanu zaopatrzenia Centrum i zamawianie artykutow spozywczych, biurowych i ustug

zgodnie z prawem zamoéwien publicznych oraz wewnetrznymi regulacjami obowiazujacymiw Centrum,
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« podejmowanie czynnosci organizacyjnych zwigzanych z przeprowadzaniem spotkan, konferencji i zebran
organizowanych przez Dyrektora,

« pPOMOC przy organizacji wernisazy, spotkan, koncertow i innych wydarzen odbywajacych sie w Centrum,

« obstuga sekretariatu w powierzonym zakresie.

Oferujemy:

« stabilne warunki zatrudnienia: umowa o prace w wymiarze 1 etatu, zatrudnienie od kwietnia 2026 r.,

« prace w zaangazowanym i zmotywowanym zespole,

« wynagrodzenie zasadnicze brutto 5000 - 5600 zt przy zatrudnieniu w wymiarze 1 etatu + dodatek stazowy
(5% - 20% wartosci wynagrodzenia zasadniczego - wysoko$¢ uzalezniona od udokumentowanych lat pracy
na podstawie Swiadectw pracy),

* niezbedne narzedzia pracy,

« Swiadczenie do urlopu wypoczynkowego,

« wspotprace z ekspertami w dziedzinie historii najnowszej,

- niepowtarzalng okazje wspdttworzenia nowoczesnej przestrzeni kulturalnej na Slasku.

Wymagane dokumenty:

«CV,

« inne dokumenty potwierdzajace posiadane kompetencje.

Osoby zainteresowane prosimy o przesytanie aplikacji z tytutem Referentka/Referent ds. obstugi klienta i

administracji na adres nabory@scwis.pl

W aplikacji prosimy o zamieszczenie klauzuli: "Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO)."

Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ odpowiedzi tylko na wybrane oferty.
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